TERMOS E CONDICOESDE USO E POLITICA DE
PRIVACIDADE APLICAVELA PROFESSORES

Seja Bem Vindo a Eduq!

1. Relacao Contratual

Este Termo e Condi¢oes de Uso e Politica de Privacidade (“Termo”) rege o
acesso, na qualidade de ofertante de servicos (os “Servicos™), e o uso, pelo
Professor, conforme adiante definido, pessoa fisica e desde que maior de 18
(dezoito) anos, no Brasil, de aplicativos (“Aplicativo”), sitios de internet e
conteudos, de propriedade da Eduqi Brasil Tecnologia Ltda. — ME,
sociedade empresaria limitada, com sede na cidade de Sao Paulo, estado de
Sao Paulo, na Alameda dos Arapanés, n® 867, Moema, CEP 04524-001,
insctita no CNPJ/MF sob o n° 27.796.653/0001-85 (“Edudgi”).

Por favor, leia com atencao este Termo antes de se cadastrar e acessar os

Servicos da Eduq.

Ao acessar o Aplicativo ou sitio eletronico e disponibilizar Servigos, o
Professoraceita, concorda e legalmente se obriga, plenamente e sem reservas,
a todos os termos e condi¢oes deste Termo, que estabelecem o
relacionamento contratual entre o Professor e a Eduqi.

A Eduqi podera modificar o presente Termo, a qualquer momento e
independentemente de justificativa ou aviso prévio. Quaisquer alteragoes deste
Termo entrarao em vigor imediatamente apo6s sua publica¢io no Aplicativo e
no site da Eduqi, e permanecerdio em vigor por prazo indeterminado. Ao
acessar o Aplicativo, apds quaisquer alteragdes, o Professorautomaticamente
concorda com as modificagcoes procedidas.

A Edudqi podera, independentemente de justificativa, recusar o cadastro do
Professor, bem como, a qualquer momento, rescindir o presente Termo em
relagdo a um Professor ou, de modo geral, deixar de oferecer os Servicos.

O presente Termo funciona, concomitantemente, como (i) Contrato de
Licenciamentode Uso de Software entre a Eduqgi e o Professor; (if) Termos de
Uso para a utilizacdo do Aplicativo e disponibilizacao de Servicos; e (i)
Politica de Privacidade, Armazenamento e Seguranga de Dados da Edugqi.
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2. Os Servicos

Os Servigos integram uma plataforma de tecnologia virtual, que permite aos
usuarios (“Usuario”) de aplicativo mével contratar servicos educacionais de
qualquer natureza (“Aula” e/ou “Aulas”, conforme aplicavel),
disponibilizados por terceiros provedores independentes destes Servicos, que
poderdo ser quaisquer pessoas fisicas que tenham notério saber e aptidao,
além da qualificacao legalmente exigida, quando aplicavel, para ministrar
conteudos de areas afins aos servicos que pretendam disponibilizar por meio
da Eduqi (“Professor” ou “Professores”, conforme aplicavel), aos quais se
aplica o presente Termo.

Para os fins de disponibilizagcao, agendamento, execucdo, cancelamento e
recebimento do pagamento pelas Aulas ministradas,a unidade de medida que
serve de parametro para estabelecimento da duracao de cada Aula, ¢ a hora
aula, de modo que cada hora aula tem duracio de 60 (sessenta) minutos
(“Hora Aula” ou “Horas Aula”, conforme aplicavel).

O periodo minimo de Aula que o Professor podera disponibilizar pela Eduqi
¢ de uma Hora Aula, sendo que acima de uma Hora Aula, poderio ser
ofertados periodos fracionados de 30 (trinta) minutos cada, ou seja, uma hora
e meia, duas horas, duas horas e meia e assim por diante.

O valor minimo a ser cobrado pelo Professor por Hora Aula é de R$ 20,00
(vinte reais) (“Valor Minimo”).

O Professor, a seu exclusivo critério, desde que respeitado o Valor Minimo,

podera conceder desconto no valorda Hora Aula caso o Usuario contrate um

pacote de Aulas, consistente em, no minimo, 2 (duas) Horas Aula (“Pacote de
Aulas”).

E vedado o oferecimento, por meio da Edugj, de qualquer curso técnico, tal
como definido nalegislacao vigente (Resolugao CNE/CEB n°01/2014).

E livre o oferecimento de quaisquer cursos livres, tais como, por exemplo:
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Desenvolvimento e

s Vestibular Idiomas Esportes
Alfabetizacio Biologia Alemao  Futebol
Biologia Fisica Espanhol Natacio
Filosofia Geografia FranAcéS Ténis
Fisica Histétia Inglés — Xadrez
[taliano
Geografia Literatura Japonés Artes Marciais
Historia Matematica  Mandarim Capoeira
Literatura Portugues Portugués Jiu-Jitsu
Matematica Quimica Muay Thai
Portugués Redacio Miusica Saude e Bem-Estar
Quimica Baixo Meditac¢ao
Redacao Informatica Bateria Personal Trainer
Sociologia Excel Cagto Pilates
Tlustrator Guitarra Yoga
Photoshop T?dfdo
Programacio Violdo

Os Servigos serdo prestados pelo Professorao Usuario de maneira presencial,
conforme acordado entre ambos ap6s a contratacao, por meio do Aplicativo.

A Eduqi disponibilizara os perfis dos Professores, no Aplicativo, conforme
cadastros preenchidos por estes, para contratacao direta pelos Usuarios. Apos
a contratacao dos Servicos pelo Usuario, o Professor tera acesso ao perfil do
Usuario e as informagdes por ele fornecidas em seu cadastro.

O Professor reconhece, por meio deste Termo, que a Eduqi nio presta
servicos de educacao e que todos os Servicos sdo prestados por terceiros
independentes, que nao sio empregados, representantes ou possuem qualquer
vinculo empregaticio oude qualquer natureza com a Edugj, conforme adiante
detalhado.

A Eduqi podera exigir documentos comprobatérios dos Professores, que
atestem as informacdes por eles fornecidas, inclusive quanto a capacidade
técnica para prestacio do Servico oferecido, o que, quando aplicavel,
constituira condi¢ao indispensavel para utilizagao do Aplicativo pelo
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Professor. No entanto, a Eduqi niao tem qualquer controle ou
responsabilidade pela veracidade das referidas informacoes.

A Eduqi monitora as ag¢des realizadas no ambito do Aplicativo e pode
reprovar qualquer conteudo inserido, se considerado inadequado ou em
desacordo com o presente Termo, podendo implicar bloqueio ou
cancelamento da conta do Professor ou Usuario, independentemente de aviso
prévio.

Detalhamento das ferramentas oferecidas pela Eduqi por meio do Aplicativo:

(i)  Busca gratuita: servico online que permite a busca, pelo Usuario, das

Aulas oferecidas pelos Professores.

(i)  Publicidade gratuita: disponibiliza¢ao de espagos virtuais, no Aplicativo,
para divulgacao dos perfis e das Aulas oferecidas pelos Professores.

(i)  Meios de Pagamento: Ferramenta que viabiliza as transacoes financeiras
relativas 2 compra dos Servicos, pelo Usuario e o repasse do valor dos
Servicos ao Professot.

(iv) Licenca de uso de Software Adicional: licenciamento, restrito e

limitado, de uso de software pelos Professores para controle de agenda de
Aulas contratadas porintermédio da Edugj, controle de transacoes financeiras
e recebimentos decorrentes dos Servicos e acesso as avaliacoes realizadas
pelos Usuarios com relacao aos Servigos prestados pelo Professor.

3. Restricoes

O Professornao podera (1) remover qualquer aviso de direito autoral, direito
de marca ou outro aviso de direito de propriedade de qualquer parte dos
Servigos; (ii) reproduzir, modificar, preparar obras derivadas, distribuir,
licenciar, locar, vender, revender, transferir, exibir, veicular, transmitir ou, de
qualquer outro modo, explorar os Servigos, exceto da forma expressamente
permitida pela Eduqi; (i) conectar, espelhar ou recortar qualquer parte dos
Servicos; (iv) fazer ou langar quaisquer programas ou scripts com a finalidade
de obter dados de qualquer parte dos Servicos ou dos Usuarios, ou de
sobrecatregar ou prejudicar indevidamente a operacio e/ ou funcionalidade de
qualquer aspecto dos Servigos; (v) obter ou tentar obter acesso nao autotizado
aos Servigcos ou prejudicar qualquer aspecto dos Servigos ou seus sistemas ou
redes correlatas; e/ou (vi) trocar dados de contato, tais como nimero de
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telefone, e-mail, endereco e outros meios de comunicagdao, com qualquer
Usuario ou Professor, com o objetivo de realizar a contratacao das Aulas de
maneira independente.

4. Disponibilizacdo dos Servicos

Para utilizar o Aplicativo, o Professor devera (i) realizar download do
Aplicativo; (ii) efetuar cadastro gratuito, mediante a indicagao deinformagoes
pessoails e criagdo de senha pessoal e intransferivel; e (ii) concordar com o
presente Termo.

Para ofertar Aulas, ap6s as providéncias acima, o Professor devera completar
seu cadastro, na qualidade de Professor, fornecendo informag¢des pessoais e
documentos adicionais, tais como cépia ou foto legivel dos documentos
pessoais (RG e CPF, caso nao conste o CPF no RG, ou CNH), de diplomas
e/ ou certificados e documentos telativos ao registro no 6rgao de classe que o
permita oferecer os Servicos, conforme aplicavel, nos termos do item 5,
abaixo.

Em seguida, o Professor devera cadastrar o anuncio dos Servicos que
pretende oferecer, em suas respectivas categorias e subcategorias, fornecendo
todas as informacdes necessarias e solicitadas, tais como a descricio da
disciplina a ser ministrada (objetivos, conteado programatico, referéncia, pré-
requisitos, etc.), valor da Hora Aula, locais disponiveis para realizacao da Aula
e eventuais opcoes de descontono valor da Hora Aula, sem prejuizo de outras
informacoes que o Professor julgar relevantes.

Apos a contratagao da Aula, pelo Usuario, o Professor recebera uma proposta
do Usuario, por meio do Aplicativo, relativa a forma,local e data da prestacao
do Servico contratado, de modo que podera aceitar a proposta, recusar ou,
ainda, apresentar contraproposta, nos termos do item 6, abaixo.

Os Professores e os Usuarios tém a oportunidade de avaliar uns aos outros
com base na experiéncia da(s) Aula(s) contratada(s), pormeio de ferramenta
disponibilizada pela Eduqino Aplicativo, da seguinte forma:

(i)  Usuarios: os Usuarios, apos a realizagao da Aula contratada, poderio
avaliar os Professores e as Aulas, por exemplo, quanto a didatica, simpatia,
conhecimento e a pontualidade do Professor. A avaliacao feita pelo Usuario
integrara o perfil do Professor.
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(i)  Professores: Apos a realizacao da Aula, o Professor podera avaliar o
Usuario, por exemplo, quanto a pontualidade, empenho e respeito do
Usuario. A avaliagao do Usuario feita pelo Professor sera disponibilizada aos
outros Professores que receberem proposta de Aula pelo referido Usuario, aos
Professores que ja tiverem ministrado aulas ao Usuario anteriormente e ao
proprio Usuario.

O Sistema de avaliagao nao reflete a opinido da Edugie visa garantir respeito
e transparéencia aos Professores e a0s Usuarios.

O Professordeve se certificar a respeito da:

(a)  Sua capacidade técnica e aptidao para ministrar conteiados de areas
afins aos Servicos que pretende ofertar;

(b)  Eventual necessidade de autorizagao ou certificacdo especifica para
ministrar determinado conteudo, tal como insctricao em conselho de classe;

(¢ Avaliagoes do Usuario fornecidas pelos outros Professores por meio do
Aplicativo;

(d)  Razoabilidade do pre¢o da Aula ofertada;
(¢ Razoabilidade do periodo de duracao da Aula;

(f)  Disponibilidade de agenda para ministrar a Aula ofertada, de modo a
cumptir com o contratado pelo Usuario.

A contratagao dos Servicos do Professor ¢ feita diretamente e por conta e
risco do Usuario, por meio do Aplicativo.

A Eduqi nao se responsabiliza pela exatidao, completude, adequacio,
efetividade, veracidade, confiabilidade ou utilidade das informacoes ou de
qualquer outro conteudo inserido ouministrado no Aplicativo pelos Usuarios
e/ou Professores. No entanto, a Eduqi possui efetivo interesse em mediar
conflitos que eventualmente venhama ocotrer, entre Usuarios e Professores,
a fim de buscar a solugao mais equanime e satisfatéria para todos.
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5. Cadastro do Professor

Para utilizagao do Aplicativo, o Professor devera realizar prévio cadastro na
Edugi, mediante o preenchimento de informagdes pessoals, tais como nome
completo, endereco fisico e de e-mail e cadastramento de senha pessoal, e
envio de copia ou foto legivel de documentos adicionais, tais como
documentos pessoais (RG e CPF, caso nao conste o CPF no RG, ou CNH),
de diplomas e/ou certificados e documentos relativos ao registro no 6rgao de
classe que o permita oferecer os Servicos, conforme aplicavel.

E facultado ao Usuario e obrigatério ao Professor o envio de foto, de cunho
profissional, recente e com boa resolucao, a qual integrara seu perfil.

O Professor devera fornecer a Eduqi, por ocasiao do cadastro, informagoes
veridicas, atuais e completas, bem como assim manté-las enquanto utilizar o
Aplicativo da Edugi.

As informacoes fornecidas pelo Professor podem ser alteradas ou removidas,
a qualquer tempo, por meio da sua conta no Aplicativo.

O Professordevera, ainda, manter a confidencialidade e pessoalidade da sua
senha e se compromete a informar, imediatamente, a Edugi a respeito de
eventual acesso indevido ou uso nao autorizado da sua senha por terceiros.

A Edugi se compromete a manter o carater confidencial das informacoes
tornecidas pelos Professores.

Fica ressalvado que nao sao informag¢does confidenciais aquelas que: (a) sejam
de dominio publico ou independentemente conhecidas pela Edugqi; (b) sejam
legalmente do conhecimento da Eduqj, previamente a disponibilizaciao pelo
Professor, sem obrigacao de serem mantidas em sigilo; ou (c) sejam, ou se
tornem, publicamente disponiveis sem a quebra do presente Termo, ou
apresentada por terceiro com direitos legitimos para divulgacio de tais
informagoes, sem qualquer restricao para tal.

6. Agendamento de Aula Contratada

Ap6s a contratagao do Servico pelo Usuario, este, por meio de mecanismo
proprio  disponivel no Aplicativo, encaminhara proposta ao Professor
contendo a forma, local e data pretendidos pelo Usuario, para presta¢ao do
Servigo pelo Professor.
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Ao receber a proposta, seja inicial, atualizada ou contraproposta, do Usuario,
o Professor, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, podera, conforme sua
disponibilidade de agenda (i) aceitar a proposta, (i) recusar justificadamente
ou, ainda (iii) apresentar contraproposta.

Caso o Professornao responda a proposta do Usuario no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, a Aula sera automaticamente cancelada, mediante reembolsodo
valor integral do Pre¢o ao Usuario, conforme adiante descrito.

Ao receber a comunicagdo do Professor quanto a proposta enviada, seja
relativa a proposta inicial, atualizada ou contraproposta, o Usuario devera, no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas do recebimento da comunica¢ao
(i) enviar confirmacio de agendamento ao Professor, (ii) recusar
justificadamente a proposta, ou (iii) apresentar nova contraproposta.

7. Pagamento, Remuneragio e Taxas

(i)  Pagamento pelo Usuario

Os Servigos contratados por meio do Aplicativo serao pagos pelo Usuario de
acordo com o valor anunciado pelo Professor, considerando o valor da Hora
Aula e a quantidade de Horas Aula contratadas pelo Usuario (“Preco”).

A Edudqi viabilizara o pagamento do respectivo Preco pelo Usuario em nome
do Professor, na qualidade de agente limitado de cobranca do referido
Professor, e intermediard o transito dos recursos, observadas as devidas
retencoes a seguir descritas. O pagamento do Preco feito dessa maneira sera
considerado realizado diretamente pelo Usuario ao Professore incluira todos
os tributos exigidos por lei.

O valor das Aulas, pago pelo Usuario, pertence ao Professor. A remuneracao
padrao que a Eduqi cobra pela licenca de uso e administracao de software
(Aplicativo), a ser retida do Preco a ser repassado ao Professor, é aquela

(199524

prevista no item “ii”’ abaixo.

O Preco pago pelo Usuario ao Professor € final e nao reembolsavel, a menos
que diversamente determinado pela Eduqi. A Eduqi acatara qualquer
solicitacao do Professor para modificar o Preco de um Servico, desde que
respeitado o Valor Minimo.
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O Preco ¢ devido e deve ser pago imediatamente apds a contratagao do
Servico pelo Usuario. O pagamento sera viabilizado pelo Aplicativo, mediante
o método de pagamento escolhido pelo Usuario, dentre os disponiveis.

i) O pagamento dos Servicos pelo Usuario devera ser realizado por meio
do Aplicativo mediante cartao de crédito ou boleto

(i)  Repasse,pela Eduqi,do pagamento do Usuario ao Professore Taxade
Administracdo

O repasse, pela Edugi ao Professor, do valor pago pelo Usuario, deve ocorrer
no prazo de 30 (trinta) dias corridos ap6s a confirmagao de recebimento dos
recursos pela Eduqi, observada a forma de pagamento escolhidapelo Usuario
e os percentuais de retencao do Preco, pela Edugqj, a titulo de administra¢ao
da plataforma de disponibilizacao e negociagao dos Servicos e licenca de uso
de software (Aplicativo),a saber (“T'axas”):

Base de calculo das Taxas

% Taxa aplicada por
Hora Aula

20% (vinte por cento)

As Horas Aulas nao sao cumulativas para fins de aplicagao do percentual da
Taxa. Para esse fim, as Horas Aulas contratadas por cada Usuario serao
computadas individualmente.

A Edudqi podera, a qualquer momento, fornecer a certos Usuarios ofertas e
descontos promocionais que poderao resultar em valores diferentes cobrados
por Servigos iguais ou similares a outros obtidos por meio do uso do
Aplicativo. Nesse caso, a remuneracao do Professornao sera prejudicada, ou
seja, este recebera remunera¢ao normal pela Aula, como se nenhum desconto
houvesse sido concedido pela Edugqi.
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O Professor podera utilizar os recursos decorrentes dos Servicos prestados a
qualquer momento, a partir da disponibiliza¢ao do valor da Aula pelo sistema
MOIP, conforme item “i”
superior a R§ 150,00 (cento e cinquenta reais) sera realizado livre de taxas, ao

, acima. O saque, pelo Professor, de quantia igual ou

passo que saques de quantias inferiores serdo realizados mediante a cobranca,
pela administradora do sistema de pagamentos, de taxa correspondente a R$
2,00 (dois reais) por saque.

O Professor reconhece que, ao aceitar a proposta de Aula enviada pelo
Usuario, sera cobrado o valor da Taxa a ser retida pela Eduqi, conforme
desctito acima.

A Edugqi podera, a seu exclusivo critério, alterar a Taxaa qualquer momento,
devendo informar previamente aos Professores sobre tal alteragdo, pelos
meios que consideraradequados.

Caso o Professor nao concorde com a cobranca da Taxa devera rejeitar as
propostas recebidas por meio do Aplicativo. Caso contrario, estara sujeito a

cobranca da Taxa.

A Edugqi recomenda que o Professor se mantenha atualizado a respeito da
Taxa, consultando sempre a Eduqi sobre quaisquer alteragoes.

A Taxa sera repartida entre a Edugie a MOIP.

8. Cancelamento, pelo Professor, da Aula Contratada

Pelo Professor: Caso o Professor cancele a Aula contratada ou a ela nao

comparega,a ordem de pagamento do Preco sera automaticamente cancelada,
mediante restituicdo, ao Usuario, do wvalor integral correspondente a
quantidade de Hora(s) Aula cancelada(s). Nesse caso, nenhuma quantia sera
devida ao Professor.

Caso o Professornao tenha disponibilidade de ministrara Aula contratada no
dia e horario proposto pelo Usuario, ao receber a proposta do Usuario,
devera: (1) enviar contra proposta; ou (ii) recusar a propostade agendamento,
de modo a aguardar nova propostado Usuario.
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Pelo Usuario:

(1) Cancelamento da Aula com antecedéncia minima de 12 (doze)
horas:

Em caso de Cancelamento, previsto neste item, o Usuario podera cancelar a
aula sem aplicacao de multa.

(i7) Cancelamento com menos de 12 (doze) horas de antecedéncia:

Caso o Usuario efetue o cancelamento da Aula sem observar a antecedéncia
minima de 12 (doze) horas do horario de inicio da Aula, sera aplicada multa
correspondente a 30% (trinta por cento) do Preco pago (“Multa”), de certo
que os 70% (setenta por cento) restantes serao restituidos ao Usuario,
observada a quantidade de Horas Aula contratada(s) e cancelada(s).

Da totalidade do valor da Multa, sera repassado ao Professor 80% (oitenta por
cento) ou 85% (oitenta e cinco por cento), de acordo com a quantidade de
Horas Aulas contratadas, conforme a tabela prevista no item 7, “ii”’, acima, em
razao de possiveis prejuizos decorrentes do cancelamento, e o restante sera
retido pela Eduqi pela administracio da plataforma e licenca de uso de
software (Aplicativo).

(i) Nao comparecimento

Caso o Usuario nao compareca a Aula agendada, ndo tera direito a restitui¢ao
do Preco pago pela Aula que nao compareceu, ocasido em que sera aplicada
multa de 100% (cem por cento) do Pre¢o, em raziao do bloqueio da agenda e
disponibilidade para prestagao do Servico pelo Professor.
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Nesse caso, o recebimento pelo Professor seguira o disposto no item 7, como
se Aula tivesse ocorrido, observadas as retengoes de praxe pela Edudqi.

9. Conduta e Obrigagées do Professor

O Professor nao podera autorizar terceiros(as) a usar sua conta, nem permitir
que pessoas menores de 18 (dezoito) anos oferecam Servicos em seu lugar. O
Professor nao podera ceder, nem de qualquer outro modo transferir, sua
contaa nenhuma outra pessoa ou entidade, sem prévia e expressa autorizacao
da Eduqi. Além disso, as aulas ofertadas pelo Professor na Eduqi siao
personalissimas, de modo que somente o proprio Professor podera ministra-
la, sendo vedada a substitui¢ao por outra pessoa.

O Professor devera cumprir todas as leis aplicaveis por ocasido da utilizagao
do Aplicativo e somente podera utiliza-lo para finalidades legitimas e legais.

O Professorreconhece que a Eduq:
(i)  Nao realiza processo seletivo prévio de Professores;

(i)  Nao fiscaliza as atividades oua prestacao dos Servicos realizadas pelo
Professort;

(i) Nao verifica as condi¢ées do material didatico e local utilizados pelo
Professor para prestacao dos Servigos;

(iv) Nao esta obrigada a realizar qualquer tipo de selecao de Usuario ou de
Professor, nem a utilizar qualquer filtro, crivo, regulagio ou controle dos
Usuarios, exceto pela conferéncia dos documentos eventualmente exigidos
para o cadastro, embora possa implementar, a seu critério, procedimentos
para a averiguacdo de fraudes praticadas por Usuarios e Professores.
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Incapacidade técnica do Professor

O Professor que demonstrar completa ou parcial incapacidade para realizacao
da Aula, disponibilizada por meio da Edugi e contratada pelo Usuario,ou que
incluir em seu perfil informacgoes falsas, inexatas, exageradas ou que, de
qualquer forma, induzam a erro os Usuarios, sera severamente punido,
podendo ter sua conta no Aplicativo suspensa ou excluida, a critério da Eduqi.

Ressarcimento: Nos casos previstos no paragrafo anterior, de completa e
comprovada incapacidade do Professor para ministrar a aula ofertada e
contratada, o Usuario podera, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da
compra da Aula, mediante reclamagao encaminhada a Eduqi em formulario
proprio, disponivel no Aplicativo, solicitar o reembolso do Preco pago pela
referida Aula. Nesse caso,a Eduqi analisara, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, a
viabilidade e o cabimento da reclamacao e consequente reembolso.

10. Marketing

Ao criar uma conta na Eduqji, o Professor concorda em receber informativos
como parte das operagOes comerciais regulares para o uso dos Servicos.

O recebimento de informativos pelo Professor é obrigatério e condigao
indispensavel para seu ingresso no Aplicativo.

11.  Acessoao Aplicativo e Equipamentos

O Professor é o unico responsavel por obter o acesso a rede de dados
necessaria para acessar o Aplicativo. As taxas e encargos da rede de dados
para utilizacao do Aplicativo sido exclusivamente de responsabilidade do
Professor.
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O Professor ¢ responsavel por adquirit e atualizar os equipamentos e
dispositivos necessarios para acessar o Aplicativo e quaisquer de suas
atualizacoes.

A Edugqi nao garante que os servigos, ou qualquer parte deles, funcionario em
qualquer equipamento ou dispositivo em particular. Além disso, os Servigos
poderdao estar sujeitos a mau funcionamento e atrasos inerentes ao uso da
Internet e de comunicacoes eletronicas.

12. Recusade Garantia e Limitacio de Responsabilidade

Recusa de Garantia.

Os Servicos serdo prestados “no estado” e “como disponiveis”. A Eduqi
recusa todas as declaragoes e garantias, expressas, implicitas ou legais, nao
expressamente contidas neste Termo.

Ademais, a Eduqi nao faz nenhuma declaracio nem da garantia sobre a
confiabilidade, pontualidade, qualidade, adequacao ou disponibilidade dos
Usuarios, nem que os Servigos serdo ininterruptos ou livres de erros.

Nao obstante o acima disposto, a Edugi se compromete a envidar seus
melhores esforcos na verificagio das informagdes disponibilizadas no
Aplicativo, pelos Usuarios e pelos Professores, bem como se compromete a
mediar eventuais conflitos eventualmente existentes entre Usuarios e
Professores, a fim de alcancar a melhor solu¢dao para todos e preservar a
integridade e confiabilidade dos Servigos.

Limitacdao de Responsabilidade.

A Edugi nao sera responsavel por danos indiretos, incidentais, especiais,
punitivos ou emergentes, inclusive lucros cessantes, perda de dados, danos
morais ou patrimoniais relacionados, associados ou decorrentes de qualquer
uso dos Setvicos.

A Eduqi nio sera responsavel por nenhum dano, obrigacio ou prejuizo
decorrente (i) do uso, pelo Professor, do Aplicativo ou sua incapacidade de
acessar ou utilizar o Aplicativo; ou (i) de qualquer operacio ou

relacionamento entre o Usuarios e Professores.

A Edugqi nao sera responsavel:
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(i)  poratrasosou falhas decorrentes de causas fora do controle razoavel da
Edugj;

(i)  por eventuais danos decorrentes da inobservancia, pelo Professor, do
dever de manutenc¢ao da confidencialidade e pessoalidade da sua senha, bem
como da falta ou atraso no envio de notificacao a Edugia respeito de eventual
acesso indevido ou uso nao autorizado da sua senha por terceiros;

(i)  por qualquer dano sofrido pelo Professor em decorréncia da conduta
de outros Professores, Usuarios ou terceiros, ainda que no ambito da Edugj;

(iv)  por interceptacoes ilegais ou violacao de seus sistemas ou bases de
dados por parte de pessoas nao autorizadas;

(v)  por qualquer dano sofrido pelo Professor em decorréncia da remog¢ao
de qualquer conteddo que criar, incluir ou divulgar por meio da Edudq,

(vi)  por manter os Servicos disponiveis no periodo de 24 (vinte e quatro)
horas por dia, todos os dias do ano;

(vil) por obrigacoes de natureza fiscal, trabalhista, consumerista e demais
obrigacdes incidentes nas transagoes realizadas através do Aplicativo entre
Usuarios e Professores.

As limitagoes e recusa de garantias contidas neste Termo nao possuem o
objetivo de limitar responsabilidades ou alterar direitos do consumidor, que de
acordo com a lei aplicavel nio podem ser limitados ou alterados.

Indenizacao.

O Professor concorda em indenizar e manter a Eduqj, seus diretores(as),
conselheiros(as), empregados(as) e agentes isentos(as) de responsabilidade por
todas e quaisquer reclamacdes, cobrancgas, prejuizos, responsabilidades e
despesas (inclusive honorarios advocaticios) decorrentes ou relacionados: (1)
ao uso dos Servigcos por meio do Aplicativo; (ii) descumprimento ou violagao
de qualquer disposicao deste Termo; (iif) violacao dos direitos de terceiros,
inclusive Usuarios.
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Relacao Juridica entre as Partes

Em decorréncia do presente Termo, sob qualquer hip6tese ou em qualquer
situagdo, nao se presumira a eventual existéncia, ou se estabelecerda a
presuncao de qualquer vinculo empregaticio, ou obrigacdes de carater
trabalhista e previdenciario entre a Eduqi e o Professor, por si, seus socios,
colaboradores ou empregados, nem a Edugi sera responsavel pelas obrigacoes
e encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais do Professor ou de seus
socios, colaboradores ou empregados, o qual é exclusivamente responsavel
por tais obrigagoes inclusive nas esferas civil e penal.

Neste sentido, o Professorisentaa Edugi de toda e qualquer responsabilidade
quanto a eventuais agOes trabalhistas, civis, penais, administrativas ou
previdenciarias, promovidas por seus socios, empregados ou colaboradores.

O Professor devera ressarcir a Eduqi por toda e qualquer contingéncia,
despesa, indenizacdo, penalidade, prejuizo, perda material, dano, ou
responsabilidade de qualquer natureza ou espécie (incluindo juros, correcao
monetaria, honorarios advocaticios sucumbenciais e contratuais, e custas
judiciais e administrativas), decorrentes de acoes judiciais, autuagoes fiscais ou

medidas de qualquer natureza, decorrentes ou relacionadas ao Professor e a
Edugqi.

No que diz respeito ao ressarcimento mencionado acima, o Professor
concorda que a Eduqi podera: (a) descontar a respectiva quantia de valores
eventualmente devidos ao Professor; ou (b) reter o respectivo valor, caso
exista qualquer a¢ao ou autuaciao em andamento relativamenteao Professor e

a Eduq.

O Professor nao podera, em qualquer hipétese e tempo, subcontratar
terceiros para prestacao dos Servigos.

13. Segurancadalnformacio

Os perfis dos Professores sao protegidos por senhas pessoais e intransferiveis,
criadas pelo proprio Professor, o qual é o tunico responsavel pela sua
pessoalidade e administracao.

As informagoes divulgadas pelo Professor no Aplicativo serao publicas, de
modo que podem ser vistas e utilizadas por quaisquer outros Professores e
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Usuarios. Nesse sentido, é obrigacao do Professor nao divulgarno Aplicativo
qualquer informacgao que pretenda manter privada.

E livie a0 Professor excluir seu cadastro na Eduqi, a qualquer tempo,
independente de justificativa.

A Edugi toma medidas de seguranca apropriadas para manter as informagoes
pessoais dos Professores livres de acesso e uso nao autorizados.

Os sites de terceiros anunciados no site ou Aplicativo da Edugji, ndo tém,

qualquer relagio com a Eduqi, a qual nao é responsavel pelas politicas de
privacidade e praticas adotadas por seus responsaveis.
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